
相談窓⼝ 
 

当院では患者様・ご家族様の不安やお困りのこと・ご意⾒に対応し 

安⼼してリハビリをしていただけるよう患者相談窓⼝を設置しております。 

 

 

● 医 療 安 全 に 関 わ る 相 談 に は 医 療 安 全 担 当 者 が 対 応 さ せ て 頂 き ま す 。   
● 相 談 を 受 け た 内 容 は 、 必 要 に 応 じ て 、 ご 本 ⼈ ・ ご 家 族 へ 相 談 の 上 、  

関 係 者 や 管 理 者 に 報 告 い た し ま す 。   
● 相 談 内 容 に つ い て は 秘 密 を 守 り ま す 。   
● 相 談 者 の 不 利 益 に な ら な い よ う に 致 し ま す 。  
 

 
【 受 付 時 間 】（ 祝 ⽇ の 場 合 は 除 く ）  
 ⽉ 曜 ⽇ 〜 ⾦ 曜 ⽇  
 午 前 9： 00〜 午 後 16： 30 
  
【 受 付 場 所 】  
 1 階 受 付 （ 総 合 案 内 ）  
 
 
【 担 当 者 】  
 地 域 医 療 連 携 室 ： 森 ⽥ ・ 藤  
 医 療 安 全 管 理 者 ： ⼭ 村  

※  相 談 内 容 に 応 じ て 担 当 部 署 が 対 応 い た し ま す 。  
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